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Borusan Grubu’nun faaliyetleri neticesinde
yarattigi kurumsal itibar, sahip oldugu
en degerli varliklardan biridir.

Grubumuzdaki tiim faaliyetlerin diiristliik,
saygi ve adalet temelinde yiiritiilebilmesi,
Borusan’in en degerli varligi olan insanin
ve kurumsal itibarinin korunmasi ve
gelistiriimesi amaciyla Borusan Grubu
calisanlari ve Borusan adina hareket eden
tlim taraflarin her tiirli faaliyetinde uymak
zorunda oldugu temel ilkeler ve etik
kurallar bu rehberde tanimlanmistir.



GiRIS ;
KAPSAM

Borusan Grubu, tim davranis, is ve islemlerinde; faaliyet gosterilen lkelerdeki
yasalara, Turkiye Cumhuriyeti'nin ve Borusan Grubu'nun taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelere ve bildirgelere uymayi, dogruluk ve dirustlik esaslari cercevesinde
hareket etmeyi, hesap verebilirligi ve acikligi ilke edinmistir. Bu ilkenin hayata
gegirilmesi Borusan calisanlarinin her birinin, bu ytksek durstlik standartlari
bakimindan kisisel taahhidini ve hesap verebilirligini gerektirir.

Borusan Grubu, Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina uyumu giivence altina almak
adina calisanlarini dizenli olarak bu ilke ve kurallar hakkinda bilgilendirir, ihlal
iddialarini ciddiyetle inceler, ihlal halinde Borusan Grubu ¢alisanlari ve is ortaklar
icin is akdinin feshine ve is iliskisinin sonlandirilmasina varabilecek yaptirimlar
uygular, gerekli diizeltici ve &nleyici aksiyonlari alr, Calisma ilkeleri ve Etik
Kurallarinda zamanin ihtiyaglarina gore gerekli glincelleme ve iyilestirmeleri yapar.

Borusan Grubu’'nun faaliyetlerini strdirirken tim calisanlarindan, Borusan adina
hareket eden tim taraflardan beklentisi; Grubun degerlerini, Etik Kurallarini ve
vazgecilemez is ilkelerini anlamalari, benimsemeleri ve Borusan'in is yapis sekline
uygun hareket etmeleridir. Bu amacla, Calisma ilkelerinde belirtilen kurallar tim
Borusan Grubu calisanlari ve Borusan adina hareket eden tim taraflar icindir.

Bu cercevede tlim Borusan Grubu calisanlari ve Borusan adina hareket eden tim
taraflar, tim davranis ve is eylemlerinde Borusan Grubu Calisma Ilkeleri ve Etik
Kurallarina uygun hareket etmekle yukiamltudar.

Tedarikei, musteri, bayi, yetkili satici ve servisler ve alt yiklenici gibi is ortaklarimizin
da Grubun degerlerini, Etik Kurallarini ve is ilkelerini anlamasini ve kendilerine
uygulanabilir oldugu élciide Borusan Grubu Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina
uygun hareket etmesini bekleriz.




GIiRIS
TEMEL iLKELERIMiz
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Borusan Grubu, tiim faaliyetlerinde dogruluk, seffaflik ve yiiksek is ahlaki degerlerini her seyin tzerinde
gorir; birlikte is yaptigi tlim taraflardan ayni degerlere uygun olarak hareket etmelerini bekler. Onlara

glivenir ve onlardan da Borusan'a glivenmelerini bekler.

Borusan Grubu herhangi bir is iligkisinde bu giiven ortaminin zedelenmesi veya son bulmasi ve geri

kazanilamamasi durumunda ilgili tarafla iligkisine son verir.

Faaliyet gosterdigi tilkelerin en glvenilir ve saygin kuruluslarindan biri olarak Borusan Grubu, is ortaklarina,
calisanlarina, rakiplerine, cevreye, topluma ve insanliga karsi, karsilikli gliveni zedeleyecek hicbir davranista
bulunmaz; faaliyetlerini etik degerlere ve siirdiriilebilirlik ilkelerine uygun sekilde yuriitir.

Borusan Grubu'nun, faaliyet gosterdigi alanlardaki ylksek performansi, verimliligi ve karliigi sadece

Grubumuzun ticari basarisi degil, ayni zamanda faaliyet gosterdigimiz Ulkelerin ekonomisine de somut
katkisidir.

Borusan Grubu ahlakli, giivenilir ve iyi insanlarin calistigi bir topluluktur. Borusan Grubu calisanlari,

davraniglari ile kurum degerlerini yasatmak ve rol model olmak konusunda sorumludur.

Birincil sorumlulugumuz, vizyonumuza uygun hareket etmek, tim is ortaklarimiza deger katmak ve 6rnek
bir kurulus olmaktir. Bu da yuksek nitelikli, ahlakli calisanlari ile giiven duyulan bir kurum olmamizi ve tiim

is ortaklarimizin bizimle ¢alismaktan dolayi kendilerini ayricalikli hissetmelerini saglar.

Bir zenginlik olarak gérdiigiimiiz kisisel farkliliklarimizi koruruz. Ote yandan Borusanlilar olarak bizleri

ortak bir amaca yonlendirecek kurum kiiltiiri, degerler ve davranis normlarini da benimser ve yasatiriz.

esel ilkeler Sozlesmesi), The Universal Declaration of Human Right$ (insan Haklari EVfensel Bildirgesi), ILO Declarati@iiion Fundament
Uluslararasi Calisma Orgutu Calisma Yasaminda Temel llkeler ve HaklarBildirgesi), UN Convention Against Corrup:
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CALISMA iLKELERI VE ETiK KURALLAR 1
INSAN HAKLARINA SAYGI

Borusan Grubu, faaliyet gosterdigi her yerde ve ortamda kisilerin hak ve 6zgirliiklerine sonuna kadar
inanir ve onlar destekler. Borusan Grubu sirketlerinde, herkes calisma hiirriyetine sahiptir. istihdam,

tamamen yasa ve yonetmeliklere dayanmaktadir.

Borusan Grubu'nda hi¢ kimse zorla calistirilamaz. Borusan Grubu sirketleri, zorla calistirmanin s6z konusu
oldugu higbir is ortag ile calismaz.

Borusan Grubu'nun hicbir sirketinde ve lokasyonunda cocuk isci calistirlamaz. Cocuk is¢i calistirma
konusundaki uygulanabilir tiim yerel ve uluslararasi diizenlemelere uygun hareket edilir. Borusan Grubu
sirketleri, cocuklari is glicli olarak kullanan hicbir is ortag ile calismaz.

%
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Grubumuz 2006 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ni imzalamistir. Bu S6zlesme’nin

belirlemis oldugu insan haklari, is glicl, cevre ve yolsuzluk ile miicadele alanlarindaki 10 ilkenin
faaliyetlerimiz boyunca, mevcut halinden daha iyi konuma ulastirimasi amaciyla gerekli tedbirleri almay:
taahhit eder.

Borusan Grubu'ndaki tiim sirketler, faaliyet gosterdikleri tilkelerin is hukuku ve istihdam diizenlemelerine

uygun hareket eder.

Borusan Grubu'ndaki tiim sirketler, ilgili yasalarin izin verdigi olclide, calisanlarinin sendika kurma,
sendikaya liye olma ve toplu s6zlesme yapma hakkina saygi duyar.
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CALISMA iLKELERI VE ETiK KURALLAR 12
HUKUKA VE UYGULAMA ESASLARINA UYUM

=

Borusan Grubu yurt ici ve yurt disinda faaliyet gosterdigi Ulkelerin yasalarina ve uluslararasi hukuk
kurallarina saygi duyar ve uyar. Calisanlar da ne sebeple olursa olsun hukuka aykiri davraniglarda

bulunmaz.

Mali ve ticari kayitlarda dogruluk ve yasalara uygunluk esastir.

Calisanlar, gorevleri ile ilgili mevzuati, politika ve uygulama esaslarini bilmek ve bunlara uygun hareket

etmek zorundadirlar.

Calisanlar, yasalara, uygulama esaslarina ve calisma esaslarina aykin goérdiikleri veya siiphelendikleri
durumlari, gerekli degerlendirmeleri yaptiktan sonra, Turuncu Rehber'in son béliimiinde belirtilen bildirim
kanallari araciligiyla bildirmekle yukimlidirler. Aksi bir durum, Etik Kurallarin ihlali olarak

degerlendirilmektedir.

Turuncu Rehber'de belirtilen ilke ve kurallar ile faaliyet gosterdigimiz llkelerin yerel mevzuati arasinda

celiski olmasi durumunda gelisen hususlarda yerel mevzuat hiikiimleri uygulanir.
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CALISMA ILKELERI VE ETIK KURALLAR 3
IS SAGLIGI VE GUVENLIGIi

Tum Borusan Grubu isyerlerinde, is sagligi ve glivenliginin tam anlamiyla saglanmasi hedeflenmistir. Bu
amacla ulusal mevzuat ve uluslararasi standartlara uygun sistemler kurulur, riskler diizenli olarak
degerlendirilir ve siirekli iyilestirme saglanir. Calisanlar ve kendilerine uygulanabilir oldugu élciide is iliskisi
icerisinde olunan tiim tedarikci ve taseron firmalar, is ortaklar ve calisanlar, bu amacla konulan kural ve
talimatlara uygun hareket ederler ve gerekli 6nlemleri alirlar.

Calisanlar, tedarikgiler, taseron firmalar, is ortaklar ve calisanlar gerceklestirilecek faaliyetlere yonelik
gerekli tim is saghg ve giivenligi yetkinliklerine ve ilgili belgelere sahip olmak ve talep edildigi takdirde

bunlar beyan etmek durumundadir.

Calisanlar, isyeri ve/veya isciler bakimindan tehlike arz eden veya yasa disi nitelikteki hicbir esya ya da

maddeyi isyerinde bulunduramazlar.

Calisanlar; gecerli bir doktor raporuna istinaden bulundurulanlar harig, isyerinde uyusturucu, bagimhlik
yapici, akli veya fiziksel melekeleri kisitlayici ya da ortadan kaldirici maddeleri bulundurmaz, bu tur
maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is kapsaminda calisma yapamazlar.

Calisanlar kendilerinin ve toplumun sagligina zarar verecek maddelerin kullanilmamasi konusunda azami
hassasiyet gosterir. Bu ylzden kapali ofis alanlarinda sigara kullanmak, tiim calisma mekanlarimizda alkol
kullanimi veya alkolll olarak ise gelmek ve calismak kesinlikle yasaktir.

Calisanlar olasi terér, dogal afet vb. acil durumlarda kendilerini, calisma arkadaslarini ve bilgi sistemleri

gibi sirket varliklarini korumak igin ilgili politika ve prosediirlerde tanimlanmis gerekliliklere uyarlar.
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CALISMA iLKELERI VE ETiK KURALLAR 14
CEVRENIN KORUNMASI VE SURDURULEBILIRLIK

Borusan Grubu, tim faaliyetlerini siirdiiriilebilirlik yaklasimini olusturan iklim, insan ve inovasyon (i?)
stratejik deger alanlarn ekseninde gerceklestirir ve surdirilebilirlik hedeflerine ulasabilmek icin gerekli

kaynaklari ayirarak azami gayret gosterir.

Borusan Grubu, tim faaliyetlerinde Borusan Grubu Sirdirilebilirlik Politikasi'na uygun hareket eder ve
faaliyet gosterdigi tim sektorlerde, Cevre, Sosyal ve Yonetisim (“CSY”) alanlarinda gelistirdigi 6rnek
uygulamalarla surdiiriilebilirligin tim is alanlarinda benimsenmesine ve yayginlasmasina destek olur.
Tedarikgi, mUsteri, bayi, yetkili satici ve servisler ve alt yiiklenici gibi tim is ortaklarimizdan da faaliyetlerini
gerceklestirirken tiim deger zincirlerinde siirdiirilebilirlige 6nem vermelerini ve Borusan Grubu tarafindan

kendilerine iletilmis olan siirdirdlebilirlik ilke ve prensiplerine uygun hareket etmelerini bekleriz.

Borusan Grubu, tiim faaliyetlerini iklim degisikligiyle miicadeleyi, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasini,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmasini, enerji verimliligini, kaynaklarin sorumlu kullanimini esas

alarak yuritar.

Borusan Grubu doéngiisel ekonomi prensiplerini benimser, iriin ve hizmetlerin tim yasam doéngusii

boyunca cevresel etkilerini azaltmak icin miimkiin olan en uygun yéntemleri kullanr.

Borusan Grubu sirketleri, Uriin ve hizmetlerin Uretimi, ulasimi ve pazarlamasinda saglik, emniyet ve cevre

mevzuatina uyar ve bu mevzuatin da 6tesinde yiiksek standartlari benimser.

Uretim tesislerindeki operasyonlarini yalnizca giivenli ve ¢evreye uyumlu degil, ayni zamanda toplum

saghgina, biyolojik cesitlilige ve ekosistemlere duyarli sekilde yiiritiir.

Borusan Grubu, yatinm ve is ortakligi kararlarinda gevresel, sosyal ve yonetisim kriterlerini gozetir; insan

haklari ve toplum tzerindeki etkileri yatinm siireclerinin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirir.

Borusan Grubu sirketlerimizdeki hi¢ kimsenin bu bélimde belirtilen cevrenin korunmasi ve siirdirilebilirlik
ilkelerine uymayan bir sekilde davranma, davranilmasina izin verme, bu yonde talimat verme ya da g6z

yumma yetkisi yoktur.
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CALISMA iLKELERI VE ETiK KURALLAR s
SIDDET VE AYRIMCILIGIN ONLENMESI

Borusan Grubu, ise alim ve terfi siirecleri de dahil olmak tizere tiim istihdam siireclerinde temel ilke olarak
isin gerektirdigi nitelik ve becerileri ve kisinin performansini esas alir. Calisanlar arasinda yas, cinsiyet, din,

dil, irk, etnik kimlik, cinsel yonelim, engellilik durumu veya baska herhangi bir sebeple ayrimcilik yapilmaz.

Borusan Grubu, calisanlarini potansiyellerini gercek anlamda verimli kullanabilecekleri ve Grubun ana

hedeflerine ulagsmada katki ve deger yaratacaklari gorevlerde degerlendirir.

Borusan Grubu, tim calisanlarin 6zlik haklarinin tam ve dogru bicimde kullaniimasini temin eder;

calisanlarina durist ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, giivenli ve saglikli bir is ortaminda calismalarini saglar.

T

Calisma ortaminda ayrimci yaklagim ve davranislarda bulunulmaz. Ayni sekilde, Borusan Grubu'nun higbir is
ortag, cinsiyet, yas, engellilik, etnik kéken, inan¢ veya benzeri herhangi bir sebeple ayrimciliga maruz

birakilamaz.

Borusan Grubu “Esit ise esit tcret” ilkesini benimser ve cinsiyete dayal ticret farkini reddeder. Calisma
ilkeleri ve Etik Kurallara uygun hareket eden ve is anlaminda kendisinden beklentileri karsilayan Borusan
Grubu calisanlarina, sirkete yarattiklari deger nispetinde insana yarasir yasam standardini destekleyecek
adil tcret politikalar uygulanir. Yas, cinsiyet, din, dil, irk, etnik kimlik, cinsel yonelim, engellilik durumu gibi
ozellikler tim istihdam siireclerinde oldugu gibi licretlendirmede de bir kriter olarak alinmaz ve bu
sebeplerle ayrimcilik yapilmaz.

Borusan Grubu, ¢alisanlarinin kendilerini en iyi sekilde gelistirmeleri ve islerini daha iyi yapabilmeleri igin

firsat esitligini gozeterek gerekli egitim ve gelisim imkanlarini yaratir.

Calisanlarimiz, is ortamindaki konusma ve yazismalarini ve tiim is siireclerini tim Borusan Grubu tarafindan
benimsenen “Borusan Esittir” ilkesine ve bu cercevede belirlenmis Cesitlilik, Esitlik, Kapsayicilik Rehberi'ne
uygun olacak sekilde yapar. Bu durum, tiim istihdam siireclerinde ve musterilerle, tedarikgilerle ve diger

is ortaklariyla olan tiim iliskilerde de gecerlidir.

Calisanlarimiz, her tirli siddet eylemine karsi bir durus sergiler. Borusan Grubu'nun diger calisanlarina,
paydaslarina, topluma, ailesine ve diger canlilara yonelik siddet eyleminin olusmasina izin vermez; cevreye

ve isyerindeki araglara zarar vermez.

Borusan Grubu her tirli sozli, fiziksel, cinsel, psikolojik ve/veya duygusal taciz konusunda sifir tolerans
yaklagimi gozetir. Calisanlarimiz, bu tir durumlarla karsilastiklarinda glivenli ve anonim bir sekilde

bildirimde bulunabilecekleri mekanizmalara sahiptir.
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CALISMA iLKELERI VE ETiK KURALLAR 6
PAYDAS iLiSKILERIMiZ

Borusan Grubu, is ortaklari, miisterileri, tedarikcileri ve diger paydaslar ile iliskilerinde daima profesyonel
ve adil bir sekilde davranir ve iliskilerde gliven ve duristliigi esas alir. Karsilikli yiikiimliliklerin zamaninda

yerine getirilmesi icin gereken 6zeni gosterir.

Tedarikgilerin sundugu mal ve hizmetlerin, sirketin kendi iirettigi mal ve hizmetlerin kalitesini dogrudan
etkiledigine inanilir ve bu kapsamda tedarikgiler, istenilen kalite ve standartlarda calisan kurumlar

arasindan secilir ve is ortagi olarak goriiliir.

Borusan Grubu, paydas iliskilerinde ve tedarik zincirinde de surdiiriilebilirligi esas alir. Tedarikgi, yetkili
satici ve bayi gibi is ortaklarinin yalnizca yasal gerekliliklere degil, Borusan Grubu'nun sirdiirilebilirlik
ilkelerine de uygun hareket etmesi beklenir.

Tedarikgi secim strecinde objektif kriterler esas alinir ve tarafsiz olunur.

Yasalari ihlal eden, is etigine uygun davranmayan paydaslar ile calisilmaz.

Ayni kosullardaki paydaslara ayni temelde yaklasilir, ayricalikli, adil olmayan promosyon, pazarlama yardimi

vb. hicbir fayda saglanmaz.

Tedarikgiler, aracilar, alt yiikleniciler yasalara ya da Etik Kurallara aykiri bir eylem gerceklestirmek icin

kullanilamaz.

Calisanlarimiz tedarikgilerle olan iliskilerini yiirttiirken, ticlincii kisilerde menfaat iliskisi bulunduguna dair

izlenim olusturmamaya azami derecede 6zen gosterirler.
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CIKAR CATISMASI

Tum calisanlarimiz, sirket ve bireysel faaliyetleri arasinda kendilerine maddi ve manevi menfaat

saglamamakla ve cikar catismasini 6nlemekle yikimltddr.

Calisanlarimiz, Grubumuzun ¢ikarlarina en iyi sekilde hizmet edecek bicimde calisir, mevcut gérevlerinden
faydalanarak kendilerine, ailelerine, yakinlarina, is iliskisi icinde bulunduklan tedarikcilere, misterilere,
diger calisanlara ve rakiplere cikar saglamaz, iliskilerini Borusan Grubu'nun itibarini zedelemeyecek
bicimde diizenlerler.

Borusan Grubu’'nda, sirket yarari ile kisisel menfaatlerin catismasina ve calisanlarin konumlarindan dolay:
uygun olmayan kisisel menfaatler elde etmesine, yakinlarina veya ugiinci sahislara cikar saglanmasina
hicbir kosulda izin verilmez. Calisanlar ve yoneticiler, boyle bir ¢ikar catismasi yasanmamasi ve Ulglincii

kisiler nezdinde bu yonde bir izlenim olusmamasi icin gerekli tedbirleri alir.

Hicbir Borusanli bagka bir Borusanli veya musteri, tedarikgi, bayi, yetkili satici, yetkili servis ve alt ylklenici

gibi is ortaklarimiz ile borglu/alacakli, kiraci/ev sahibi, ortaklik, kefillik benzeri ¢ikara dayali iliskiler kuramaz.

Musteri ve tedarikgi kurumlara ve bayi ve yetkili satici/servis gibi diger is ortaklarimiza, Borusan
calisanlarinin akrabalarinin ise alinmasi ya da Borusan Grubu'na musteri ve tedarikgilerin akrabalarinin
alinmasi durumunda cikar catismasi yaratilmamalidir. Bu tiir ise alimlarda, olasi ¢ikar catismalarinin tespiti

ve 6nlenmesi adina, Etik ve Uyum Kurulunun veya yetkilendirecegi onay makaminin bilgilendirilmesi sarttir.

Calisan veya yakin aile bireyleri (birinci derece (es, anne, baba, ¢cocuk) ve ikinci derece (kardes, biiyiikanne,
biyiikbaba, torun) akrabalar) sirket ile ayni faaliyet alaninda calisan diger sirketlerle, tedarikgileriyle ve
musterileriyle ortaklik veya baska bir is iliskisi icine giremez.

Aralarinda birinci dereceden akrabalik veya kardeslik iligkisi bulunan kisilerin Borusan Grubu biinyesinde
calisabilmesi icin aralarinda ast/st iliskisi olmamasi, pozisyonlari arasinda herhangi bir ¢ikar catismasi
olusmamasi ve Etik ve Uyum Kurulunun yazili onayinin alinmasi gereklidir. Borusan'da calisirken tanisip

evlenen ciftler icin de ayni kural uygulanir.

Borusan Grubu'ndan ayrilan bir calisan ile ticari iliskiye girilebilmesi icin, mal/hizmet alimi esnasinda
firmanin segim stirecinin objektif ve adil bir sekilde yiiritiilmesi, sirket ici satin alma prosediirlerine uygun

hareket edilmesi ve Etik ve Uyum Kurulunun veya yetkilendirecegi onay makaminin yazili onayi gereklidir.

Tum Borusan Grubu calisanlari, karsilikli giiven ve seffaflik prensipleri cercevesinde cikar catismasi
potansiyeli barindiran tiim hususlari zamaninda ve eksiksiz olarak beyan etmekle ylkimliidir. Bu
kapsamda, tim calisanlar, cikar iliskisi formlarinin zamaninda ve dogru bir sekilde doldurulmasindan ve

formlarin giincel tutulmasindan sorumludur.
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TASARRUF iLKESINE BAGLILIK

Grup sirketlerimiz, gerceklestirdikleri faaliyetlerde ve yirittiikleri projelerde kaynak kullaniminda israfi
engellemeyi ve tasarrufa ozen gostermeyi ilke edinirler. isle ilgili alinan kararlarda ve yapilan ic

denetimlerde bu ilke g6z 6niinde bulundurulur.

Ayni sekilde calisanlarimiz da kuruluglarinin maddi kaynaklarinin ekonomik ve yiiksek bir verimlilikle
kullanimina, kendi aile bitcelerine gosterdikleri duyarlilikla yaklasirlar. Her bir Borusan calisani, ortak bir
kurumsal ilke olarak benimsenen bu davranis biciminin sirketlerine rekabet Ustiinliigi kazandiracag

gerceginin bilincinde hareket eder.

Calisanlarimiz sirketin tiim demirbas, alet ve makinelerini amacina uygun kullanarak israftan kaginir, sirketin
J sagladigr imkanlan o6zel isler icin kullanmazlar. Sirket varliklarinin/kaynaklarinin calisma saatleri icerisinde

verimli olarak kullanilmasini saglar, sirketin biittin varliklarini, sadece is amagh kullanirlar.

Borusan Grubu sirketleri rahat ve etkin calisma kosullarini saglayacak modern olanaklar ve araclarla

donatilmigtir. Bu aracglari zarar vermeden, dogru sekilde kullanmak ve korumak her Borusanlinin

sorumlulugudur.
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URUN VE HiZMET KALITESi VE SUREKLi GELiSiM

Grubumuzun misterilerine sundugu Uriinlerin ve hizmetin kalitesi her zaman Borusan Grubu giivencesi

ve teminati altindadir. Borusan Grubu'nda musteri memnuniyetinin tam olarak saglanabilmesi igin tim
calisanlarimiz, yonetim kurullari dahil, (zerlerine diisen her tiirli goérevi Ustlenme prensibini

benimsemislerdir.

Uriin ve hizmetlerin kalitesini miisteri gereksinimleri dogrultusunda siirekli olarak iyilestirmek, taleplere

zamaninda, tam ve dogru olarak cevap verebilmek, Borusan Grubu'nun en 6nemli hedeflerindendir.

Borusan Grubu, misteri memnuniyetini en Ust dizeyde saglamak icin, somut veri ve bilgiye dayali karar
alma mekanizmalarini kullanarak is streclerini siirekli olarak iyilestirmeyi ve iyilesmelerin etkisini somut

bazda Slcebilmeyi hedefleyen yonetim disiplin ve metodolojilerini uygulamaya gegirmeyi ilke edinmistir.

Urln kalitesini hem Urlnin Ustiin 6zellikleri hem de verilen destek olarak algilayan Borusan Grubu'nda,

satis sonrasi hizmete 6nem verilmektedir. Satis sonrasi servis hizmetleri titizlikle yuratilr.

Kaliteli Grlin sunmanin yani sira lretim ve hizmet siireglerini de sirekli olarak iyilestirip en verimli ve ucuz
maliyetli tretimi gerceklestirmek Borusan Grubu'nun en 6ncelikli hedefleri arasindadir. Tum calisanlarimiz

bu hedefe uyum gésterir.

Borusan Grubu sirketlerinin yetkili satici, yetkili servis ve bayilerinden de bu bélimde belirtilen prensiplere
uygun olarak azami misteri memnuniyetinin saglanmasi ve surekli gelisim hedefi dogrultusunda,
strdurilebilirlik ilkeleri gibi bu rehberde belirtilen ilke ve prensipleri de gbéz 6nilinde bulundurarak,
ellerinden gelen tiim cabayi gostermesi ve Borusan markasinin itibarina zarar vermeyecek sekilde hareket
etmeleri beklenir.
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ADIL REKABET

Borusan Grubu, adil bir rekabet ortaminda rekabet etmeyi, rakiplerine ve topluma karsi sorumlulugunun

bir parcasi olarak goriir. Bu kapsamda, Borusan Grubu'nun tiim faaliyetleri, basta faaliyet gosterdigimiz

ulkelerdeki rekabet hukuku mevzuati olmak tizere her tirli mevzuata tam ve kesin bir uyum ile yiratilar.

Etik Kurallar cercevesinde dirist ve ahlakli bir rekabet hedeflenir; haksiz rekabetten kaginilir. Sadece yasal

ve etik olan zeminlerde rekabet edilir.

Toplum icinde hedeflenen rekabetci yapinin saglanmasina yonelik calismalar desteklenir.
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TOPLUMA YONELIK FAALIYETLER VE SOSYAL SORUMLULUK

Borusan Grubu calisanlari, iyi bir vatandas olma bilinciyle toplumsal konularda 6ncl olarak duyarl bir
sekilde hareket eder. Sivil toplum 6rgiitlerinde, toplum yararina olan hizmetlerde, bu konulara uygun
faaliyetlerde rol almaya calisir.

Borusan Grubu, faaliyetlerinin toplum saghg, giivenligi ve yerel topluluklarin haklari Gizerindeki etkilerini
gozetir, yerel topluluk haklarina, arazi ve toprak kullanim haklarina ve kiltiirel mirasin korunmasina saygi

gosterir. Zorunlu go¢ ve yerinden edilmeye yol agacak uygulamalardan kaginir.

Grup sirketlerimizin yetkilileri, yasalarin olusma asamasinda sektérel bilgi ve deneyimleriyle katki saglamak
adinailgili resmi merciler ile gériisme yapabilir, géris alisverisinde bulunabilir veya is birligi yapabilirler.

ilgili yerel yonetimlerle kurulan tiim iliskilerde toplumsal fayda anlayisiyla hareket edilir.

Borusan Grubu resmi kurum ve kuruluglarla olan iliskilerini Etik Kurallar cercevesinde, yasa ve

yonetmeliklere uygun olarak ytr{itir.



CALISMA iLKELERI VE ETiK KURALLAR 22
SiYASI FAALIYETLER

Borusan Grubu higbir siyasi partiyi desteklemez ve bitin siyasi partilere esit uzakhktadir.

N

Borusan Grubu, calisanlarinin siyasi etkinliklere katilma ve siyasi partilerde rol alma hakkina, bunu yaparken

sirketi temsil etmedikleri, sirket kaynaklarini kullanmadiklari ve goérev gereklerini ve performanslarini

\\

etkilemedigi siirece saygi gosterir. Ancak Borusan Grubu isyeri sinirlar icinde gosteri, propaganda ve
benzeri amacla faaliyetlere izin vermez, sirket kaynaklarini bu amagl tahsis etmez, calisanlar da sirket

kaynaklarini bu amagla kullanmaz.

J Borusan Grubundaki tiim calisanlar ve yoneticiler, calisanlarina siyasi goriisleri nedeniyle ayrimcilik yapmaz
ve siyasi etkinliklere katilmalarina yonelik telkin ve yonlendirmede bulunmaz.

|| ‘ !
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RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE
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Borusan Grubu risvet, kolaylastirici 6deme (vize iglemleri, giimriikten mal ¢ekme, giivenlik gibi rutin izin
ve hizmetleri hizlandirmak veya kolaylastirmak amaciyla kamu gérevlilerine yapilan 6demeler), yolsuzluk,
gorevi kotliye kullanma gibi etik disi davranislardan 6zenle kaginir. Bu tiir eylem ve davraniglarin ortadan

kaldinlmasi konusundaki yerel ve uluslararasi cabalari destekler.

Calisanlarimiz, dogrudan ya da dolayli olarak ya da lglincii kisiler aracihgi ile higbir kisi ya da kurulustan,

rusvet, herhangi bir menfaat, kolaylastirici 6deme alamaz veya veremez.

Calisanlarimiz riigsvet ve yolsuzlukla micadele konusunda yirirlikteki biitin uygulanabilir yasa ve
diizenlemelere uygun hareket eder.

Calisanlarimiz kendi objektif karar verme yetkinliklerini olumsuz etkileyecek hediyeleri kabul etmez ve
tclincl kisilerin objektif karar verme yetkinliklerini olumsuz etkileyecek nitelikteki hediyeleri teklif etmezler.
Hediye, temsil ve agirlama konularinda sirket politika ve prosediirlerine uygun hareket edilir.

Borusan Grubu'nun kurumsal ilkelerine uygun olmayan ya da imajini zedeleyebilecek bagis, yardim ve
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sponsorluk faaliyetlerine destek verilmez. Borusan Grubu’nun kurumsal ilkelerine uygun olan bags, yardim
ve sponsorluk faaliyetlerinde ilgili politika ve prosedirlere uygun hareket edilir.
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SUC GELIRLERININ AKLANMASI, TERORIZMIN ve KITLE iMHA
SILAHLARININ FINANSMANININ ENGELLENMESi

Borusan Grubu mesru olmayan yollardan elde edilen gelirler ve bu geliri mesru yollarla kazanmis gibi

gosterenler ile herhangi bir sekilde ticari iligki icinde bulunmaz.

Borusan Grubu, sug gelirlerinin aklanmasi, terérizmin veya kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani
olarak algilanabilecek herhangi bir ticari faaliyette bulunmaz ve bunlar 6nlemek igin her tiirlii yerel ve
uluslararasi mevzuata uyumlu davranir. Tedarikci, miisteri, bayi, yetkili satici ve servisler ve alt yiiklenici gibi

tiim is ortaklarindan da ayni sekilde davranmasini bekler.

Borusan Grubu {glinci taraflar ile is iligkisine girmeden o6nce lglincli taraf durum tespit ve risk
degerlendirme calismalarini ylritir, gerceklestirdigi calismalar sonucunda sadece siiphe duymadig,
itibarini olumsuz etkilemeyecegini degerlendirdigi lclinci taraflar ile is iligkisine girer, is iliskisinde
bulundugu taraflarin aykir bir islemde bulunmasi durumunda is iliskisini sonlandirir. is ortaklarindan da

ayni sekilde tglinci taraf durum tespit ve risk degerlendirme ¢alismalarini yiiritmelerini bekler.
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KURUMSAL BILGILERIN iLETiSiMi

Borusan disinda Borusan markasinin temsil edildigi alanlarda, Borusanlilar kisisel goriislerini degil sirket
goruslerini ifade eder. Bu nedenle Borusanlilar, Grubun kurumsal agiklamalari disinda kamuoyu ile bilgi ve

yorum paylasmazlar.

Borusan Grubu soézciileri disinda higbir calisan Borusan adina kamuya aciklama yapamaz. Borusan Grubu
sozciileri ise kurumsal iletisim politika ve prosediirlerine uygun hareket ederler.

Biitlin resmi aciklamalar, yasalarin izin verdigi 6lciide, Borusan Holding'in ve ilgili sirketin belirledigi
birimler aracihgi ile yatinmcilara, ortaklara ve kamuoyuna esitlik ilkesi dogrultusunda, eksiksiz, es zamanl
ve anlasilabilir bicimde duyurulur.

Her Borusan calisani gerek bireysel gerekse kurumsal sosyal medya hesaplarindan yapacaklari
paylasimlarda Borusan kimliginin marka elcileri olduklar bilinci ve gizlilik ilkelerine uyum prensibi ile
hareket etmek durumundadirlar. Kisisel distincelerini hicbir bicimde Borusan’in kurumsal disiince ve

yaklagimlari olarak yansitamazlar.
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BiLGi GUVENLIiGI

Grup calisanlarimizin calismalan kapsaminda elde ettigi gizli bilgileri korumasi ve sadece sirket amaclari
icin kullanmasi beklenir. Gizli bilgi, sirkete ait olan ve Ugiincu kisiler tarafindan bilinmeyen, bilinmesi
halinde sirket ve/veya paydaslari icin zarara sebep olabilecek veya digerleri icin fayda saglayabilecek,
finansal, stratejik, teknik, ticari, personel 6zlik haklari, Gglinct taraflar ile yapilan gizlilik s6zlesmesi

kapsamindaki konular ve benzeri bilgiler olarak tanimlanabilir.

Calisanlarimiz, bu bilgileri sadece belirlenmis olan yetkiler dahilinde ilgili kisiler ile paylasirlar. Gizli bilgileri
iceriden sizdirmak suretiyle borsadan hisse alim satimi da dahil herhangi bir ticari menfaat saglayacak

sekilde kendi amaclar dogrultusunda kullanamazlar ve bunun bir su¢ oldugunu bilirler.

Calisanlar, Gruptan ayrilirken sahip olduklan gizli bilgileri ticlincii kisiler ile paylasmazlar veya kendilerinin
veya baskalarinin menfaatleri icin kullanmazlar. Calisma dénemi boyunca teslim aldiklari ve Borusan
Grubu'na veya paydaslarina ait olan her tirli dokiimani calistiklan Sirkete teslim etmek zorundadirlar.

Calisanlarimiza ait bilgiler sadece gereksinim durumunda belirlenen yetkiler dahilinde ve ilgili mevzuata

uygun olarak, yetkili kisilerce Borusan Grubu'nun amaclari dogrultusunda kullanilir.

Borusan Grubu biinyesine katilan calisanlarimiz, dnceki isverenlerine iliskin gizli bilgileri de Borusan igcinde

paylasmazlar.

Bilgi, en kritik varlik kategorilerinden biridir. Bilgi varliklarinin arz ettikleri 6nem, deger ve hassasiyete
uygun korunmalarini saglamak amaciyla, tim calisanlar yayinlanan politika, prosediir ve uygulama

esaslarina uygun hareket etmekle yiikiimlidur.

Borusan Grubu, tim is ortaklarindan da Borusan'in gizli bilgilerine iliskin olarak ayni hassasiyeti

gostermesini bekler.
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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Kimligi belirli ya da belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli veri kisisel veridir. Kisisel verilerin

korunmasi, Borusan Grubu’'nun dnceliklerindendir.

Borusan Grubu calisanlar, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi ile kisisel veri glivenligine yiiksek
onem ve hassasiyet gosterirler. Kisisel verilerin islenmesi hususunda Sirket politika, prosediir ve

uygulamalarina mutlak surette uyarlar.

Calisanlarimiz, kisisel veri islenen tiim siireclerde, verileri islemeye yetkili olup olmadiklarini, veri sahibi ilgili
kisinin  bilgilendirilip bilgilendirilmedigini ve veri islemenin prosediirlere uygun gerceklestirilip

gerceklestiriimedigini kontrol ederler.

Kisisel verilerin yurt ici veya yurt disindaki tiglincii taraflara aktariimasi gerekiyor ise; lUglinci taraflara veri
aktarimi icin gerekli tim sartlarin ve glvenlik 6nlemlerinin saglandigindan emin olunmali ve tereddiit

halinde hukuk ve/veya uyum departmanlarindan bilgi alinmalidir.

Kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi icin Borusan Grubu ve Sirket tarafindan alinan veri giivenligi
tedbirlerine uygun hareket edilmelidir. Calisanlar, olasi bir veri ihlali durumunda en kisa siirede
yoneticilerini ve varsa Sirket irtibat Kisisi'ni bilgilendirirler. Veri ihlal yonetiminin saglanmasi icin gerekli

tlim talimatlara uyarlar.
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DiGER CALISMA iLKELERIMiz

Borusan Grubu, calisanlarina islerini en iyi sekilde yapabilmeleri igin, calistiklari birimin amaci ve Grubun

endilerinden beklentisi konularinda bilgi verir. Borusan Grubu'nun genelinin ve sirketlerimizin vizyonu,
kendilerinden beklentisi konularinda bil B Grubu’ | ketl

misyonu, hedefleri, faaliyet sonuclar ve calisanlarimizi ilgilendirebilecek tim konular diizenli olarak

paylasilr.

Calisanlarimiz kendilerine verilen gorevi dikkat, 6zen ve baglilikla, zamaninda, en iyi ve verimli bir sekilde
yerine getirirken, calisma arkadaglari ve amirleri ile uyum icinde hareket eder ve sirket yararlarini azami

derecede korurlar.

Tim calisanlarimiz, sirketlerinin ve Borusan Grubu’nun imajini ve sayginhgini zedeleyecek her tiirlii hal ve

hareketten kacinr.

Calisanlarimiz zamani iyi kullanir, is saatleri icerisinde gorev ve sorumluluklar ile iligkisi olmayan
faaliyetlerde bulunmaz. is akisini olumsuz etkileyecek, calisma diizenini bozacak, dedikodu dahil, tim

tutum ve davraniglardan kacinir. Yoneticiler, calisanlarini sahsi isleri icin gérevlendirmezler.

Calisanlar, mesai saatleri icerisinde bahis, kumar, sans oyunlari ve benzeri faaliyetlerde bulunmazlar.
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Calisanlarimiz is performansinin degerlendirilmesinde objektifligi etkileyecek her tiirlii faaliyetten uzak
dururlar. Borusan Grubu’'nda tam zamanli olarak galisanlar, is s6zlesmesi devam ederken dogrudan ya da
dolayl olarak kendi nam ve hesabina bir is yapamaz. Borusan Grubu calisanlar, kural olarak, Etik ve Uyum
J Kurulunun veya yetkilendirilen onay makaminin yazili izni olmadan, sirket politika ve prosediirlerinde izin
verilen durumlar haricinde, sirket disinda resmi veya 6zel, devamli veya gecici, ticretli/lcretsiz bir gérev
kabul edemez, sirketin faaliyet konusuna dahil olsun veya olmasin herhangi bir ticari isle bizzat veya dolaylh

olarak meggul olamaz.

Prensip olarak sirketten ayrilan veya is akdi feshedilen bir kisinin yeniden ise alinmasi daha 6nce calistigi
sirketteki yonetici ve Uist yoneticisinin yazili onaylari, Grup insan, iletisim ve Siirdiiriilebilirlik Bagkani'nin ve

ilgili sirket Genel Midiri'niin onayi ile mimkiindiir.

Herhangi bir calisanimiz Borusan Grubu degerleri, calisma ilkeleri ve etik kurallarina aykiri bir davranis
sergiler ve bundan dolay: ticlinci kisiler tarafindan kendisine maddi manevi bir tazminat talebi yoneltilirse,
J bu durumda Borusan, calisaninin karsilasacagi talepleri tazmin etmez. Béyle bir durum nedeniyle, Borusan
Grubu sirketlerine bir talep yoneltilmesi halinde, aykiri eylemde bulunan calisanin ilgili talep nedeniyle

sahsen sorumlu tutulabilecegi unutulmamalidir.
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CALISANLARIN VE YONETICILERIN SORUMLULUKLARI

Borusan Grubu, ge¢misten bugiine gerceklestirdigi faaliyetler sonucunda, kurumsal yonetim, temel degerlere baglilik,
Etik Kurallara uyum ve adaletli davranis konularinda yiiksek bir itibara sahip olmustur. Her Borusanlinin gérevi, faaliyet
gosterilen tim cografyalarda Borusan degerleri ve calisma prensiplerinin, kurumsal itibarinin ve givenilirliginin
korunmasi ve gelistirilmesidir. Bu hedefe ulasmak icin calisanlarimizin Calisma ilkeleri ve Etik Kurallara uygun

davranmalarini bekleriz.

Calisanlarimiz hizmetlerini Grup/Sirket politikalar, profesyonel standartlar, verilen taahhitler ve Etik Kurallar

cercevesinde sunarlar. Yikimluliklerini yerine getirmek icin gerekli 6zveriyi gosterirler.

Tim Calisanlardan Beklenen Davraniglar

Borusan calisanlarindan asagidaki davranislar beklenir:

e Borusan Grubu'nda goérev yapan tiim calisanlar, Turuncu Rehber cercevesindeki sorumluluklari anlamali ve bunlara
uyumlu davraniglar sergilemeli,

e Borusan Grubu calisanlari, kendilerinin ve is arkadaslarinin davraniglarinin etik kurallara uygun olup olmadigini
degerlendirmeli,

* Borusan Grubu calisanlari, kendilerinin ve is arkadaslarinin davraniglarinin etik kurallara uygun olup olmadigin
degerlendirmeli,

e Turuncu Rehber'de tanimlanan ilkelere uygun olmadigi gézlemlenen karar ve davraniglarin etik bildirim kanallar ile
paylasilmasi her Borusan calisaninin sorumlulugu olmals,

* Bu ilkelere aykir olan davraniglar hakkinda bilgi sahibi olmasina karsin derhal gerekli bildirimde bulunmayan

calisanin da sorumlulugunun s6z konusu olacagi unutulmamalidir.

Yoneticilerden Beklenen Davranislar

Borusan Grubu Yoneticileri, Turuncu Rehber cercevesinde, uygun davranis icin her zaman rol model olmalidir.

Bu kapsamda yoneticiler:

* Kendisine bagli tiim calisanlarin ve sirket adina is iliskisinde oldugu paydaslarinin, Borusan Grubu Calisma ilkeleri ve
Etik Kurallan cercevesinde sorumluluklarini anlamalarini saglamali,

¢ Calisanlarin diistincelerini, misilleme korkusu olmadan rahatlikla séyleyebilecekleri bir ortam yaratmali,

e Calisanlari degerlendirirken, Borusan Grubu Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina uyumu géz éniinde bulundurmali,

* Borusan Grubu Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina aykiri is, eylem ve islemlere miisamaha gostermemeli, calisanlari
ve sirketi temsil eden diger kisileri aykiri is, eylem ve islemlere yoneltmemeli,

e Sorumluluklari altinda bulunan is siireclerini Borusan Grubu Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina aykiri davranislarin
gerceklesme riskini minimize edilecek sekilde tasarlamali,

¢ Bu kapsamdaki sorular 6zenle dinlemeli ve cevaplayamadiklari sorular igin Etik ve Uyum Kurulu ya da Sirket Disiplin

Kurulu'ndan yardim almalidirlar.
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ETiK VE UYUM KURULU

Etik ve Uyum Kurulu'nun var olug amaci; Borusan Grubu’nun yurt ici ve yurt disinda gerceklestirilen tim faaliyetlerinde

uyulacak etik ilkelerin belirlenmesi, bu ilkelere uyulmasinin saglanmasi ve aykiri uygulamalarin degerlendirilmesidir.

Etik ve Uyum Kurulu, Turuncu Rehber'in olusturulmasi ve uygulanmasinin gézetiminden sorumludur.

Etik ve Uyum Kurulu'nun temel gorevleri asagidaki gibidir:

Tim Grup genelinde Turuncu Rehber'in 6ziimsenip uygulanmasi konusunda gerekli egitim programlarini

hazirlamak ve bunlarin ¢alisanlara sunulmasina yonelik faaliyetleri yonetmek,

Turuncu Rehber'in Grup genelinde etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik yiratilen tiim faaliyetleri

degerlendirmek,
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Borusan Holding Yonetim Kurulu Bagkani'na bagl olarak calisan Etik ve Uyum Kurulu asagidaki pozisyonlardaki

Turuncu Rehber kapsamindaki konularin yiritim ve gozetimi igin gerekli gordiigi hallerde ilgili

kisi/departmanlar yetkilendirmek,

Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarin ihlal edildigine dair sikayet ve bildirimleri sorusturmak ve ¢éziimlemek,

Bildirimler ve yiiriitilen sorusturma sonugclarini degerlendirmek,

Sirket Disiplin Kurullar tarafindan alinan kararlari duiizenli olarak takip etmek, gerekli durumlarda
yorumlarini paylasmak,

Sirket Disiplin Kurullar tarafindan ‘is akdi feshi’ yaptirnmina sebep olabilecek durumlari degerlendirmek ve

yaptirim kararini almak,

Ongoriilen diizeltici aksiyon planlarinin hayata gecirilmesinin gozetimini yapmak,

Bildirim kanallarini tesis etmek ve islerligini saglamak.

kisilerden olusur:

v
v

d

Etik ve Uyum Kurulu Baskani: Borusan Holding Denetim Kurulu Baskani

Etik ve Uyum Kurulu Uyeleri: Borusan Holding Denetim Kurulu Uyesi, Borusan Holding Grup insan, iletisim
ve Sirduriilebilirlik Bagkani, Borusan Holding Bas Hukuk Musaviri

Etik ve Uyum Kurulu Sekreteryasi: Borusan Holding Denetim Direktorii
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Her bir Borusan calisani, Borusan Grubu Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina aykiri oldugunu diisiindiigii davranis ve is
eylemlerini, derhal bu politikada tariflenen bildirim kanallarindan tercih ettigi birisi araciligi ile Borusan Holding Etik ve
Uyum Kurulu'na iletmekle yiikiimlidir. Tedarikgi, miisteri ve alt yiikleniciler dahil tiim is ortagi ve paydaglarimizin da
Turuncu Rehber'de belirtilen ilkelere aykir oldugunu distindikleri davraniglari Turuncu Etik Hatti araciligiyla Borusan‘a
bildirmeleri beklenir. Bildirimler, kimlik bilgileri gizli tutularak yapilr.

Yapilan bildirimlerin daha hizli ve etkin bir bicimde sonuclandirilabilmesi icin konunun ne oldugunun acik ve ayrintili
tarif edilmesi, nasil, nerede ve ne zaman gergeklestiginin ve kimlerin dahiliyeti oldugunun paylasiimasi énemlidir.
Gergeklestirilen bildirimlerde iddiay1 destekleyecek somut bilgi ya da belge olmasi halinde yapilan bildirimle birlikte
bunlarin paylasiimasi da 6nerilmektedir.

Bitliin bildirimler kayit altina alinacak ve gizlilik esasina uygun olarak titizlikle arastirilacak, degerlendirilecek ve
gerekmesi durumunda uygun islem yapilacaktir.

Sorugturmanin Gizliligi
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Temel ihlal Kategorileri

Borusan Grubu Calisma ilkeleri ve Etik Kurallari cercevesinde ortaya cikabilecek ve Borusan'a bildirimi gereken

potansiyel ihlal kategorileri sayilanlarla sinirli olmamak lizere asagidaki gibidir:

C AL € 8 € A

Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarinin ihlal Edilmesi: Sirket prosediir ve politikalarini, Calisma ilkeleri ve Etik
Kurallarini ihlal eden is, eylem ve islemler.

Yasalara Aykiri Eylemler: Faaliyet gosterilen Ulke yasalarina, Tirkiye Cumbhuriyeti'nin taraf oldugu
uluslararasi s6zlesmelere, uygulanabilir diger yerel ve uluslararasi mevzuata ve Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkelerine (Global Compact) aykiri is, eylem ve islemler.

Yolsuzluk: Risvet, irtikap veya suca tesvik, niifuz ticareti, yolsuzluk uygulamalarindan elde edilen gelirlerin

aklanmasi; yasakli kisilerle ticaret ve diger ihlaller.

Sahtekarlik: Borusan Grubuna karsi ifa edilen, Borusan Grubu calisanlarinin veya Borusan'in is iliskisi icinde
oldugu tedarikgi, miisteri, bayi, yetkili satici, yetkili servis ve alt yiiklenici vb. kisi ve kuruluslarin veya diger
tctinci kisilerin karistigina inanilan, emniyeti suistimal, dolandiricilik, zimmet, kendi yakinlari lehine islem

yapma vb. her tirli kotl niyetli eylem.

Maddi Kayiplar: Sebebi bilinen ya da bilinmeyen tim nakdi veya ayni kayiplar, Sirket araglarinin calinma
sliphesi, Sirkete ait gizli bilgilerin (ticari ve teknik sirlar, kisisel veriler vb.) yetkisiz kisilerle paylasiimasi ya da
yetkisiz kisilerin eline geg¢mesi, gizli bilgileri iceren elektronik aygitlarin ya da sifrelerinin calinmasi veya

kaybolmasi, gizli bir bilginin gtivenliginin ya da gizliliginin ortadan kalkmasina yol acabilecek durumlar.

Suistimal: Calisanin kasti olarak gorevini ve yetkisini kotiye kullanmasi veya Borusan'a ait varliklar

kendisinin veya ticlinci kisilerin zimmetine gecirmesi suretiyle olusan eylemler.

Sirket Bilgi islem Kaynaklarinin Yanhs Amacla Kullanimi: Sirket bilgi islem unsurlarina yetkisiz erisim, sifre

paylasimi, dijital kaynaklarin sug teskil eden bir bigcimde kullanimi.

Giivenlik ya da Emniyet Problemleri: Tespit edilen giivenlik ya da emniyet eksikleri, uygunsuzluklari ya da

herhangi bir zararla sonuglanmasa dahi 6nemli bir glivenlik ya da emniyet problemine isaret eden olaylar.

Mobbing Uygulamalan: Bir veya birkag kisinin, diger bir kisiye karsi, dismanca, ahlaka veya etige aykir
yontemlerle, sistematik olarak yaptiklari manevi baskiya yol agan eylemler.

Siddet Eylemleri: Sirket calisanlarindan birinin baska bir calisana, calistigi sirketin paydasi olan bir kurum
ya da kurulusun calisanina, sosyal hayatlarinda yer alan kisilere, ailelerine ve diger kisi ya da canlilara

fiziksel, cinsel ve ekonomik siddet uyguladigi eylemlerdir.



ILKE VE KURALLARIN UYGULANMASI 36
IHLALLERIN BILDIiRILMESi VE SORUSTURULMASI

Temel Sorusturma Prensipleri

ihlal iddialarina iliskin sorusturmalarda gérev alanlar, asagidaki temel prensipleri gézetirler.
" Diiristlik " Nesnellik  «” Bagimsizlik « Gizlilik
" Yetkinlik (Ehil Olma) " Tarafsizlk & Profesyonellik

Nasil bildirimde bulunabilirim?

Turuncu Rehber'de yer alan ilkelerin ihlal edildigini diistindigln her tiirli durumu asagidaki bildirim kanallar ile

paylasabilirsin.

_ Calisan, diledigi takdirde ilgili durumu ydneticilerine, Uyum, Denetim
Etik Bildirimleri Icin: 0850 281 63 93 veya insan Kaynaklari ekiplerine de bildirebilir. Bdyle bir durumda,

turuncuetik@borusan.com bildirimi alan kisinin durumu Etik ve Uyum Kurulu’'na bildirmesi gerekir.
www.turuncuetik.com

Etik bildirimim sonrasi siire¢ nasil igler?

Calisanlar, tedarikgiler, musteriler ve diger tim paydaslarimiz Borusan'in faaliyetleri ile ilgili olarak etik

olmadigini distindiikleri herhangi bir konuda bildirimde bulunur.

Bildirimler uzmanlar tarafindan kayit altina alinarak ilgili konu basligina gére Sirket Disiplin Kurulu veya Etik

ve Uyum Kurulu'na iletilir.

Bildirimler degerlendirilir ve gerekli hallerde inceleme karari alinir.

Denetim Departmani bildirime iliskin inceleme calismasini gerceklestirir.

inceleme sonucu Borusan Holding Etik ve Uyum Kurulu’'nda ya da Sirket Disiplin Kurulu'nda gériisiilerek

karara baglanir.

Alinan karar ilgili Grup Sirketi tarafindan uygulanir.

Borusan Grubu sirketlerinin tabi oldugu yasa ve diizenlemelerde sorusturma siireglerine iliskin olarak bu

CAOCCSS S

bélimde belirtilenden farkli prensipler ve yikiimliliklerin s6z konusu olmasi halinde, s6z konusu

sorusturma kapsamindaki tiim siirecler ilgili mevzuata uygun sekilde yonetilir.
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lhlalin sonuclari nelerdir?

Misilleme yasagi

Diiriist ve iyi niyetli bir sekilde bildirim yapan calisanlara herhangi bir misilleme yapilamaz. Is yerinde ya da disinda
tehdit edilemez, bu calisanin herhangi bir sekilde zarar gérmesine izin verilmez. Aksi davraniglar Etik Kurallarin ihlali

anlamina gelir.



y BORUSAN

borusan.com

@BorusanHolding
@BorusanBurada

Oy @0OMm



